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新・購入支援策 「あんしんキャンペーン」 スタート、12 月末日まで適用 

フォルクスワーゲンの「安心・安全」「経済性」「ECO&ドライビングプレジャー」をより多くのお客様に 
 
フォルクスワーゲン グループ ジャパン 株式会社（代表取締役社長：ゲラシモス ドリザス、本社：愛知県豊橋市 
略称：VGJ）は、本日10月1日（木）から12月末日※1までの3ヶ月間、全国の正規ディーラーで新しい販売支援策 
フォルクスワーゲン「あんしんキャンペーン」をスタートします。期間中にフォルクスワーゲン全車※2を新規ご成約 
ご登録いただくと、初回車検前まで3年間のメンテナンス工賃が無料になる「あんしんパッケージ（下記参照）」と 
各販売店が独自に企画した「ディーラーグリーンサポート※3」を無償で提供します。 
 

この「あんしんキャンペーン」は今年7月に導入し、9月末日に大好評をもって終了した販売支援策「ハートフルキャン 
ペーン」の基本方針を受継いでいます。その名の通り「あんしんキャンペーン」でも引き続き多くのお客様に安心して 
高品質、高性能なフォルクスワーゲンにお乗りいただけるよう、購入後のメンテナンスに対する不安解消を目標に 
据えた、お客様には大変メリットの大きいキャンペーン内容になっています。 
 
 

● あんしんキャンペーンの内容 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

【安心プログラム：すでにフォルクスワーゲン全車に無料でついている6つの安心プログラム】 
① 3年間・24h体制のエマージェンシーアシスタンス ④ 12年間の錆穴保証 
② 3年間・走行距離無制限の一般保証 ⑤ 3年間の塗装保証 
③ 24h対応のフォルクスワーゲン カスタマー センター ⑥ 2年間の純正部品保証  
 

【3年間のメンテナンス工賃無料：今、フォルクスワーゲン全車※2に無償付帯される初回車検前まで3年間の安心】 
 
 

 
 
 

 
【ディーラーグリーンサポート※3：販売店独自の企画によるお客様サポート】 
詳しくはお近くの正規ディーラーまでお問い合わせください。 

 
 

以上のように、フォルクスワーゲンはさらなる顧客層の拡大を行うには、多くのお客様が持つ『輸入車への心理的な 
バリア（不安）、すなわち、購入後のメンテナンスなどに対する不安』の解消こそ、重要な課題であると考えています。

この考えに基づいた本キャンペーンの導入により、少しでも多くのお客様にフォルクスワーゲンならではの価値に 
触れていただき、フォルクスワーゲンファンの拡大につなげていきたいと考えています。 
 

※1  2009年10月1日から12月末日までの間に新規ご成約、ご登録いただいたお客様が対象となります。 
※2  パサートCC、トゥアレグはServicePLUS付帯済み。中古車は適用外。またプログラムの内容は車種により異なります。メンテナンス工賃には部品代が

含まれておりません。 
※3  販売店により実施内容が異なります。詳しくはお近くの正規ディーラーまでお問い合わせください。 
※4 最新の適用車種についてはお近くの正規ディーラーにお問い合わせください。 

+ さらに、 
 

●  フォルクスワーゲン グループ ジャパン 広報部     
池畑 tel. 03-5575-7347、   三浦 tel. 03-5575-7360 
プレス専用サイト  http://www.volkswagen-press.jp/  
プレスサイト登録用アドレス   http://www.volkswagen-press.jp/new_registration/ 

●  お客様お問い合わせ先 フォルクスワーゲン カスタマーセンター tel. 0120-993-199 
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